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1. Uvod

1.1 Ovim Opstim uslovima i odredbama (u daljem
tekstu: ,,Opsti uslovi“) definisani su uslovi pod kojima
Industrial Battery Systems — IBS d.o.0. (u daljem
tekstu: ,,IBS“), sa jedne strane, prihvata porudzbine za
kupovinu proizvoda od svojih komitenata (u daljem
tekstu: ,Kupac®), sa druge strane. Pod proizvodima se
podrazumeva sva roba i oprema koju IBS isporucuje
Kupcima. Prodaja proizvoda od strane IBS ka Kupcu, i s
tim povezana prava i obaveze strana, uredena su
iskljucivo ovim Opstim uslovima, koji predstavljaju
sastavni deo svih profaktura-predracuna, ponuda i
ostale dokumentacije koju IBS dostavlja Kupcu, u
zavisnosti od sluc¢aja, na osnovu kojih IBS prihvata
porudzbine za isporuku proizvoda.

1.2 Ovi Opsti uslovi imaju prednost nad svim drugim
uslovima i odredbama koje utvrdi Kupac, ¢ak i ako IBS
izric¢ito ne odbaci te uslove i odredbe koje utvrdi Kupac.
Odstupanja od Opstih uslova vaze samo ako ih IBS
prethodno potvrdi pisanim putem.

1.3 Nikakvi usmeni sporazumi, izjave ili obaveze
ovlascenih distributera, zastupnika ili zaposlenih u IBS-
u nece biti obavezujudi za IBS osim ako nisu potvrdeni
u pisanom obliku.

2. Opis proizvoda

2.1 Informacije ili podaci o karakteristikama i/ili
tehnickim specifikacijama proizvoda, koji su
navedeni u ponudama, reklamnom materijalu,

katalozima, broSurama i fotografiama su
neobavezujuéi, osim ako su izri¢ito oznaceni kao
obavezujudi. Neznatna odstupanja u
skicama/crteZzima proizvoda, ili u gabaritima

kapacitetu, snazi ili nekim drugim velicinama koje
karakteriSu proizvod, smatraju u potpunosti
prihvaédenim od strane Kupac ukoliko se data
odstupanja nalaze u okviru standardnih tolerancija
navedenih u tehnickoj dokumentaciji/katalozima,
i/ili su odstupanja rezultat izmena usled
usavrSavanja proizvoda i inovacija, pri cemu takva
odstupanja ne uticu negativno na performanse i
Zivotni vek proizvoda niti ometaju ugradnju
proizvoda u gabarite zadate od strane kupca.
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2.2 IBS moze vrsiti promene u proizvodima koji su
poruceni, bez obaveze da izvrsiiste promene u bilo kom
Proizvodu koji je bio proizveden i spreman za isporuku
pre usvajanja tih promena. U bilo kom trenutku pre
isporuke bilo kojih proizvoda koje je porucio Kupac (pod
uslovom da je IBS potvrdio tu porudzbinu) proizvodi su
podloZni promenama u smislu njihove izrade i dizajna,
koji nece ugroziti ispravno funkcionisanje proizvoda ili
njegovu namenu i ugradnju koju je Kupac planirao u
trenutku kada je ugovor sklopljen ili narudZbina
prihvatena, bez davanja Kupcu prethodnog
obavestenja o tome. Takve izmene neée predstavljati
razlog za upudéivanje reklamacija IBS-u i nece ovlascivati
Kupca da otkaZe porudzbinu.

2.3 Skice i tehni¢ka dokumentacija koji se dostavljaju
Kupcu u vezi proizvoda ostaju vlasnistvo IBS. Njih Kupac
moze koristiti isklju¢ivo radi instalacije, upotrebe i
odrzavanja proizvoda i ne mogu se koristiti ni na koji
drugi naéin (kao Sto bi bila izrada/proizvodnja
prikazanih ili opisanih predmeta od strane drugih
subjekata), oni se ne mogu kopirati, prenositi ili
saopStavati treé¢im licima, osim ukoliko Kupac dobije
pismenu saglasnost od IBS.

3. Ponude, zakljucenje ugovora

3.1 Ugovor izmedu IBS i Kupca stupa na snagu samo po
izdavanju odgovarajuc¢eg dokumenta od strane IBS
(profakture, i slicno) kojim se potvrduje porudzbina
koju je dostavio Kupac. Kupac mora potvrditi ili odbiti
taj dokument u roku od dva (2) dana po njegovom
prijemu, u suprotnom c¢e se dokument smatrati
implicitno prihvaéenim. Bilo izricito ili implicitno,
prihvatanje dokumenta koji je izdao IBS ¢e se smatrati
prihvatanjem Opstih uslova, koji ¢e biti jedini dokument
kojim se ureduje ugovorni odnos izmedu ugovornih
strana.

3.2 Nakon sto IBS prihvati i potvrdi porudzbinu za neki
proizvod izdavanjem dokumenta, Kupac ne moZe da
otkaze, odlozi ili smanji koli¢inu proizvoda koju je
porucio bez prethodnog pisanog odobrenja IBS, i uz
placanje naknade za otkazivanje porudzbine koju ¢e
utvrditi IBS po sopstvenom nahodenju.
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4. Isporuka i uslovi isporuke

4.1 Rok isporuke koji navede IBS u dokumentu kojim se
potvrduje porudzbina, je dat okvirno i nije obavezujudi,
osim ako datum isporuke nije izri¢ito naveden kao
obavezujudi. Bilo kakvo kasnjenje u isporuci ne daje
pravo Kupcu da otkaze porudzbinu ili da odbije da
prihvati/ da primi Proizvode ili da odbije da plati
Proizvode ukoliko IBS to nije potvrdio pismenim putem.
4.2 U slucaju nastupanja dogadaja Vise sile, svi
obavezujuci rokovi isporuke, koji su navedeni u potvrdi
porudzZbine, se produZavaju za period trajanja dogadaja
Vise sile, osim ako taj dogadaj ne bude trajao duze od
120 dana, u kom slucaju IBS moze raskinuti porudzbinu/
porudzbine na ¢ekanju. ,Visa sila” ukljucuje dogadaje
van razumne kontrole bilo koje ugovorne strane,
ukljuCujuci ratove, prirodne nepogode, epidemije ili
pandemije, sankcije tj. zabranu uvoza, i sl.

4.3 IBS ima pravo da vrsi delimi¢ne isporuke i da
odvojeno fakturise te isporuke.

4.4 Osim ako nije drugacije ugovoreno u pisanom
obliku, sve isporuke proizvoda Kupcima ce se vrsiti po
paritetu FCA magacin IBS, Beograd, Srbija (INCOTERMS
2020). Posto IBS uputi obavestenje da je neka posiljka
spremna za isporuku tj. preuzimanje, Kupac ¢e u
razumnom roku navesti ta¢an datum preuzimanja, koji
nece biti duzi od sedam (7) kalendarskih dana od dana
slanja obavestenja IBS da je posiljka spremna. Ukoliko
Kupac ne ucini tako, Kupac ¢e IBS-u nadoknaditi
troskove za usluge skladistenja, manipulacije i
osiguranja uskladistene robe po istim cenama koje IBS
placa treé¢im licima za navedene usluge.

4.5 IBS postuje standardne za pakovanjem robe koji se
primenjuju prema nacinu otpreme robe koji je odabran
za Proizvode, Sto je najceSce kamionski transport
kopnom. Pakovanja primerena otpremi robe morskim
putem ili druge posebne vrste pakovanja mogu se
obezbediti samo na izricit zahtev i na troSak Kupca.

5. Prava intelektualne svojine

5.1 Kada IBS obezbeduije ili koristi softver trecih lica za
prodaju ili nadzor nad koris¢enjem proizvoda, taj
softver je dat Kupcu u ,videnom stanju”, bez ikakvih
izricitih ili implicitnih garancija u ime IBS.
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5.2 Sva prava na dizajn tehnickih reSenja u projektima,
patentna prava, autorska prava, trgovinske marke,
brendove, know-how tj. inovacije koje imaju
komercijalnu vrednost, softver i svu intelektualnu
svojinu, zasti¢éena domadim i medunarodnim zakonima
i propisima (u daljem tekstu zbirno: ,Intelektualna
svojina®“) u/ na svim Proizvodima su vlasnistvo IBS,
njenih zavisnih preduzeca ili davaoca licenci. IBS, njena
zavisna preduzeca i davaoci licenci zadrzavaju sva prava
uina Proizvode i Intelektualnu svojinu. Na osnovu ovih
Opstih uslova ne daju se nikakva prava Kupcu, osim ako
se Ugovorne strane nisu drugacije dogovorile o tome u
pisanom obliku.

6. Cene

6.1 Osim ako nije drugacije dogovoreno u pisanom
obliku, cene navedene u ponudi ili cenovniku IBS su na
paritetu FCA magacin IBS, Beograd, Srbija (INCOTERMS
2020), validne na dan fakturisanja ili dan izdavanja
profakture, u zavisnosti od slucaja, i bez poreza na
dodatu vrednost po zakonskoj stopi. Cene ne ukljucuju
nikakvo posebno pakovanje, osiguranje, prevoz,
carinjenje, poreze ili druge troskove (npr. montiranje,
pustanje u rad), osim ako nije drugacije dogovoreno u
pisanoj formi.

6.2 IBS ima pravo da jednostrano izmeni/prilagodi
dostavljene cenovnike u bilo kom trenutku shodno
povecanju cene materijala.

6.3 Uzimajudi u obzir da su cenovnici IBS prema svakom
Kupcu formirani na osnovu ocekivanih godisnjih
koli¢ina koje ¢e poruditi Kupac i/ili prometa koji je IBS
ostvario sa Kupcem u prethodnoj kalendarskoj godini,
u slucaju Kupac u tekucoj godini narucuje kolicine
proizvoda koje su za 10% manje od ocekivanih i/ili
ostvaruje za 10% manji promet u odnosu na prethodnu
kalendarsku godinu, IBS ima pravo da izmeni/prilagodi
cene proizvoda bez prethodne najave Kupcu.

6.4 Ne dovodedi u pitanje prava navedena u ¢lanovima
6.2 i 6.3, IBS zadrzava pravo da prilagodi saopstene
cene, nacelno zbog bilo kakvih promena u cenama
sirovina i/ili komponenti koje se koriste u Proizvodima,
ili u cenama energije i/ili promena cena troskova
prevoza i/ili cena radne snage, u svakom trenutku,
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uklju€ujuci i one izmedu datuma vrSenja porudzbine i
datuma fakturisanja. IBS ée obavestiti Kupca o svakoj
promeni cena najmanje petnaest (15) kalendarskih
dana pre nego Sto ona stupi na snagu. Ako Kupac bude
ulozio prigovor na povecanje cena u pisanoj formi i u
roku od najkasnije deset (10) kalendarskih dana pre
nego $to povecanje cena stupi na snagu, povecanje
cena nece stupiti na snagu. U tom slucaju, IBS moZe
raskinuti ugovor sa Kupcem upudivanjem pisanog
obavestenja o tome poslatog do dana posle kojeg bi
planirano povecanje cena stupilo na snagu. Ukoliko
Kupac ne uputi blagovremeni prigovor na poveéanje
cena i u pisanoj formi, to ¢e se smatrati Kupcevom
saglasnos¢u na povecanje cena.

7. Uslovi placanja

7.1 Placanja se vrse u celosti u skladu sa ugovorenim
uslovima plaé¢anja navedenim u fakturama koje IBS
dostavlja Kupcu. Plac¢anja treba da se vrse bez ikakvih
kompenzacija ili odbitaka bilo koje vrste, osim ako
drugacije nije izri¢ito ugovoreno. Ukoliko se prekoraci
rok za placanje, smatraée se da je Kupac u docnji, bez
da je potrebno slanje obavestenjaili podsetnika o tome
od strane IBS. Prihvatanje delimi¢nog placanja od
strane IBS nece se smatrati njenim odricanjem od prava
da joj se isplati dospeli ostatak iznosa fakture.

7.2 Ukoliko je Kupac u docnji, delimicno ili u celosti,
zatezna kamata se primenjuje od datuma dospeca
nadalje po stopi od 5 procentnih poena iznad
relevantne vazede bazicne kamatne stope Narodne
Banke Srbije za Kupce iz Srbije, odnosno Evropske
centralne Banke za Kupce van granica Srbije. Placanje
te zatezne kamate nece uticati na pravo IBS da joj se
nadoknadi bilo kakva Steta, gubicii troskovi nastali zbog
docnje Kupca.

7.3 U slucaju da Kupac primi Proizvode sa zakasSnjenjem
koje je nastalo krivicom Kupca ili treée strane koju
angaZuje Kupca, zakasnjenje u prijemu Proizvoda ne
odlaZze datum plaéanja iskazan na fakturi IBS.

7.4 Kupcu se zabranjuje da odlaze placanje sa protiv-
potraZivanjima osim ako je to protiv-potraZzivanje
priznato od strane IBS ili je konacno presudeno od
strane nadleznog suda.
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7.5 IBS moze zatraziti od Kupca da pribavi bankovnu
garanciju, akreditiv ili slican instrument (Sto bi bilo
predmet odobrenja od strane IBS) radi obezbedenja
placanja pre isporuke proizvoda. Svi rokovi isporuke
koji su prethodno ugovoreni ¢e biti validni od momenta
kada kupac dostavi IBS odgovarajuéu garanciju za
obezbedenje plac¢anja.

7.6 Nedostatak odredenih delova porudzbine koji nisu
znacajni za ispravno funkcionisanje proizvoda ili
ugradnju i pustanje u rad, ili bilo kakva potraZivanja
Kupca na osnovu uslova garancije vis-a-vis IBS ne daje
pravo Kupcu da odlozi ili obustavi dospela plac¢anja.
7.7 Ukoliko IBS ima saznanja o okolnostima koje
pobuduju ozbiljne sumnje u pogledu solventnosti il
boniteta Kupca, IBS ima pravo da odbije izvrSenje
ugovora tj narudzbine dok Kupac ne izmiri sva preostala
dugovanja prema IBS po svim izdatim fakturama, ili dok
ne obezbedi sredstvo obezbedenja (kolateral) zbirno za
sva dugovanja.

8. Preprodajaiizvoz

8.1 Preprodaja proizvoda drugim subjektima od strane
Kupca ili daljnji izvoz u druge zemlje, iziskuje, zbog
regulatornih i razloga preuzimanja odgovornosti,
pisanu saglasnost IBS, koja neée biti odbijena bez
dobrog i osnovanog razloga.

8.2 Bez obzira na to, Kupac je isklju¢ivo odgovoran da
obezbedi usaglasenost proizvoda sa izvoznim
propisima i zakonima i propisima zemlje odredista.

9. Preuzimanje rizika i prenos prava vlasnistva

9.1 Upudivanjem obavestenja od strane IBS da su
proizvodi spremni za poSiljku, Kupac preuzima sve
rizike.

9.2 Vlasnistvo nad proizvodima koje isporucuje IBS
prelazi na Kupca tek u trenutku kada IBS primi celovitu
isplatu iznosa koje u tom trenutku Kupac duguje IBS-u
za isporucene proizvode.

10. Garancija

10.1 IBS garantuje Kupcu da ¢e svi proizvodi biti
isporuéeni bez nedostataka u materijalu i/ili izradi
ukoliko se transportuju, skladiste, ugraduju, koriste i
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odrzavaju u skladu sa uslovima opisanim u garantnom
listu za svaki Proizvod. Garancija na proizvodima vazi od
datuma fakturisanja. Garantni rok je definisan
ugovorom izmedu IBS i Kupca i/ili je specificiran u
garantnom listu za svaki isporuceni proizvod.

10.2 Kupac mora da pregleda proizvode po prijemu.
Kupac ¢e bez odlaganja obavestiti IBS pisanim putem o
svim nedostacima na proizvodu, i saradivati sa IBS u
cilju otklanjanja nedostatka na proizvodu. O
reklamacijama u pogledu fizickih nedostataka i
ostec¢enja IBS mora da bude obavesten u pisanoj formi
u roku od 24h od kada se proizvodi isporuce, ili u
pogledu skrivenih nedostaka, koji osnovano nisu mogli
biti otkriveni odmah po prijema proizvoda, u roku od
pet (5) dana od otkrivanja tih skrivenih nedostataka, u
suprotnom ¢e se smatrati da Kupac nije blagovremeno
dostavio reklamaciju. Ukoliko se dokaZe da neki
proizvod nije u saglasnosti sa ovom garancijom tokom
vazeéeg garantnog roka, IBS ima iskljucivi izbor da il
popravi ili zameni Proizvod identi¢nim ili da refundira
kupoprodajnu cenu koju je Kupac platio za svaki
neusaglaseni Proizvod. IBS zadrZava pravo da zatraZi od
Kupca da vrati IBS-u proizvode ili delove proizvoda koji
imaju nedostatke, u njihovom prvobitnom stanju i u
odgovarajuéem pakovanju, pri ¢emu trosSkove
transporta od Kupca do IBS snosi IBS.

10.3 IBS nece biti u obavezi na osnovu gore navedene
garancije ako Kupac:

(a) ne obavesti IBS o neusaglasenosti u pisanoj formi
tokom garantnog roka; ili

(b) ne obavesti IBS blagovremeno o neusaglasenosti tj.
nedostacima na proizvodu, ve¢ nastavi da koristi
proizvod i pored jasnih fizickih i funkcionalnih
nedostataka koji bitno uticu na performanse i Zivotni
vek proizvoda.

(c) upotrebi, zloupotrebi ili zanemari Poizvod na nacin
koji nije u skladu sa specifikacijama Proizvoda, uslovima
iz garantnog lista ili instrukcijama za upotrebu ili
odrzavanje, ako modifikuje Proizvod ili ga nepropisno
postavi/ montira, rukuje njim ili ga nepropisno i
neadekvatno odrzava.
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10.4 Pored napred navedenog, garancija ne vaZi u
slucaju:

(i) beznacajnih varijacija od kvaliteta dogovorenog
ugovorom i/ili odstupanja u veliéini proizvoda, koja ne
uti¢u na ugradnju proizvoda u date gabarite niti na
performanse, funkcionalnost i Zivotni vek proizvoda.
(ii) ostecenja usled uobicajenog habanja proizvoda
tokom upotrebe, pada, preopterecenja, neispravne il
neodgovarajuce opreme u koju se ugraduje proizvod,
manjkavih gradevinskih radova ili neodgovarajuceg tla
za gradevinske radove, pogreSne ugradnje, pogresnog
pustanja u rad, nedostataka u softveru;

(I1) oStecenja nastalih posle preuzimanja rizika od
strane Kupca;

(Ilv) potrosnih delova proizvoda cije habanje nije
pokriveno garancijom;

(v) proizvoda koji su modifikovani bez dozvole IBS;

(vi) proizvoda tokom Ccijeg Zivotnog veka nisu poStovani
intervali odrZavanja niti je odrZavanje sprovodeno
prema instrukcijama

(vii) proizvoda koje je popravljao Kupac ili neka treca
strana bez dozvole IBS.

(viii) i u svim drugim slucajevima koji su naznaceni u
garantnom listu za svaki proizvod.

10.5 Od strane ili u ime IBS ne daje se nikakva dodatna
garancijska izjava ili garancija bilo koje vrste, izricita ili
implicitna, a sve druge izjave i garancije su ovim izricito
isklju¢ene, osim ukoliko nisu odobrene od strane IBS
pisanim putem.

11. Ogranicenja i odricanje od odgovornosti

11.1 U maksimalnoj meri dozvoljenoj vaZzeéim
zakonima, i osim na nacin naveden u prethodno
navedenoj ogranicenoj garanciji ili drugoj garanciji koja
se primenjuje na proizvod(e), IBS ne daje nikakve izjave
ili garancije bilo koje vrste u pogledu proizvoda, bilo
izricite, implicitne, zakonske ili druge, i IBS odbacuje sve
druge izjave i garancije bilo koje vrste, ukljucujuéi, bez
ogranienja na, sve implicitne garancije prodaje,
zadovoljavajuceg kvaliteta, gotovosti za odredenu
svrhu, pravo vlasniStva, garancije o ne-krSenju
autorskih i srodnih prava, i sve garancije koje proisti¢u
iz svakog slucaja izvrsenjaili bavljenja trgovinom.
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11.2 U slucéaju da gore navedena izuzeca i ograniéenja
nisu dozvoljena na osnovu vazecih zakona, ta izuzeca i
ograni¢enja nece vaziti iskljuéivo u meri dozvoljenoj
vazec¢im zakonima, a trajanje svih implicitnih garancija
¢e biti ograniceno na trajanje gore navedene garancije.
11.3 U maksimalnoj meri dozvoljenoj vazeéim
zakonima, ni u kom slu€aju IBS, njeni sluZbenici,
zaposleni ili njeni zastupnici ili zavisna preduzeca, nece
biti odgovorni, koji god da je pravni osnov potraZivanja
(zahteva), za bilo koje posebne, slucajne, indirektne,
posledicne, likvidirane ili kaznene Stete ili za bilo koje
Stete za gubitak poslovanja, gubitak koriS¢enja, gubitak
prihoda ili dobiti, gubitak koji proisti¢e iz kasnjenja, i
gubitak podataka, koji proistice iz, utemeljen je na, ili
predstavlja posledicu ovih Opstih uslova ili upotrebe,
zloupotrebe, ili nemoguénosti da se koriste proizvodi,
Cak i ako je IBS obavestena o moguénosti tih Steta.
11.4 Ni u kom slucaju ukupna odgovornost IBS, njenih
zaposlenih, zastupnika i predstavnika na osnovu ovih
Opstih uslova ili na drugi nacin, u pogledu proizvoda
isporucenih Kupcu, nece premasiti iznose koje je IBS-u
platio Kupac za proizvode koji dovode do te
odgovornosti, bez obzira na uzrok ili krivicu i bez obzira
da li proisti¢u po ugovoru, deliktu (ukljucujuéi nemar) ili
na drugi nacin.

11.5 Gore navedena odricanja i ogranicenja neée vaziti
u meri zabranjenoj vazec¢im zakonima.

12. Poverljivost

12.1 Sve interne, poverljive, ili zastiéene informacije
IBS-a, ukljucujudi, ali bez ogranicenja na, poslovne
tajne, intelektualnu svojinu, informacije o poslovaniju,
specifikacije, ponude, uzorke, obrasce, dizajne,
planove, skice, dokumente, podatke, poslove, spiskove
kupaca, cene, popuste, poslovne tajne, koje su Kupcu
obelodanjene od strane ili u ime IBS, bilo da su
obelodanjene usmeno ili su obelodanjene ili im je
pristupljeno pisanim putem, elektronski ili drugim
oblikom prenosa, i bez obzira da li su oznacene,
obelezene ili na drugi nacin identifikovane kao
»poverljive“, u vezi sa ovim Opstim uslovima su strogo
poverljive, date su iskljuivo radi sprovodenja ovih
Opstih uslova, i ne smeju biti obelodanjene bilo kom
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licu, osim ako to nije odobreno unapred od strane IBSu
pisanoj formi. Na zahtev IBS, Kupac ¢e odmah vratiti svu
dokumentaciju i druge materijale dobijene od IBS.

12.2 Ovaj Clan ne vazi za informacije koje su: (a)
dostupne javnosti, bez krivice Kupca, u trenutku ili
posle trenutka kada su te poverljive informacije bile
obelodanjene Kupcu od strane IBS; (b) zakonito
poznate Kupcu bez ikakve obaveze poverljivosti u
trenutku obelodanjivanja Kupcu od strane IBS, kao $to
dokazuje pisana dokumentacija; ili (c) ih je Kupac
zakonito dobio od nekog treceg lica bez sli¢nog
ogranicenja od tog lica i Cije obelodanjivanje od strane
tog tredéeg lica ne predstavlja krSenje obaveze od strane
tog treéeg lica prema IBS, pri ¢emu se oba dokazuju
pisanom evidencijom.

13. Zastita podataka, Zastita potrosaca

13.1 IBS obraduje licne podatke Kupca u skladu sa
vazeéim zakonima o zastiti licnih podataka. Kupac je
uzeo u obzir Politiku privatnosti IBS, koja je objavljena
na zvani¢noj internet stranici IBS. IBS zadrZzava pravo da
azurira i izmeni tu Politiku privatnosti da bi se uskladila
sa trenutno vazeéim propisima.

13.2 Kupac garantuje i izjavljuje da ¢e u potpunosti
otkloniti sve gubitke ili Stete pri¢injene IBS-u, bez obzira
da li ih je pric¢inio sam Kupac ili njegovi sluzbenici ili

zaposleni ili saradnici (izvodaci ili zastupnici) usled
krSenja zakona koji se ticu zastite podataka.
13.3 Kupac dalje garantuje i izjavljuje da ¢e u

potpunosti otkloniti sve gubitke ili Stete pricinjene IBS-
u, bez obzira da li ih je izazvao sam Kupac ili njegovi

sluzbenici ili zaposleni ili saradnici (izvodadi ili
zastupnici) usled krsenja zakona koji se ti¢u zastite
potrosaca.

13.4 U slucaju da Kupac obraduje Li¢ne podatke u ime
IBS, smatrace se da Kupac deluje kao Obradivac
podataka, u skladu sa ¢lanom 28 GDPR (Opsta uredba o
zastiti podataka), a Ugovorne strane c¢e zakljuciti
dodatni Sporazum o obradi liénih podataka.
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14. Ekonomske sankcije i kontrola trgovine

14.1 Kupac izjavljuje i garantuje da ce:

(i) postovati sve zakone u vezi sa ekonomskim,
trgovinskim i finansijskim sankcijama, propise,
embargo ili uvedene restriktivne mere (u daljem tekstu:
»Sankcije”), kao i sve zakone i propise trgovinske
kontrole (u daljem tekstu: ,Zakoni o trgovinskoj
kontroli“) koji su doneti od strane ili ih sprovode vlasti
drZave u kojoj je Kupac registrovao svoje sediste.

(ii) da nece svesno Ciniti nista Sto moze dovesti do toga
da IBS kr3i Sankcije ili Zakone o trgovinskoj kontroli;
(iii) obezbediti onu pomoé, dokumentaciju i informacije
drugoj strani koje ta Strana moZe osnovano zatraZziti,
uklju€ujuci ali ne ograni¢avajuci se na, informacije o
krajnjim  kupcima, odredistima, daljoj prodaji,
preprodaji i planiranoj upotrebi robe;

(iv) obavestiti IBS u pisanoj formi ¢im ona sazna za
aktuelnu ili eventualnu istragu/krSenje u vezi sa
Vazeéim zakonima ili o svakoj sustinskoj promeni
statusa bilo koje od ugovornih strana u vezi sa:

- Statusom sankcija, npr., u vezi sa uklju¢enjem u Listu
sankcija u svakoj vazecoj jurisdikciji (navedenoj pod
prethodnom tackom (i));

- Statusom trgovinske kontrole, npr., o dospevanju na
Listu subjekata na koje se primenjuju ogranicenja.

14.2 IBS ima pravo da odmah raskine svaki odnos sa
Kupcem ako IBS, delujuéi u dobroj nameri, smatra da je
Kupac ili bilo ko od njegovih zaposlenih, prekrsio
Ekonomske sankcije ili Zakone o kontroli trgovine ili bilo
koju deklaraciju, izjavu, garanciju ili sporazum koji su
navedeni u Clanu 14.

Steta bilo kakvim potrazivanjima, pravnim lekovima,
postupcima, kaznama, istragama i penalima bilo koje
vrste koji su izazvani Kupcevim krsenjem bilo koje
odredbe Zakona o ekonomskim sankcijama ili onih o
kontroli trgovine i ovog Clana 14. Ovaj Clan 14 nastavlja
da vaiZi posle isteka ili raskida odnosa izmedu IBS i
Kupca.
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15. Borba protiv korupcije i primanja mita

15.1 Za potrebe ovog ¢lana:

(A) ,,Zakoni koji zabranjuju korupciju” znaci svi vazeci
nacionalni i strani zakoni protiv mita, korupcije, pranja
novca i relevantne odluke, uredbe ili propisi koji
povremeno vaze.

(B) ,,Osoblje Kupca” znadi izvrsni direktori, direktori,
zaposleni Kupca, direktni ili indirektni wvlasnici, ili
akcionari, ili svako lice koje deluje u ime Kupca,
ukljuéujuci, ali bez ograni¢enja na, podizvodace i/ili
dilere.

15.2 Kupac izjavljuje i garantuje da je upoznat sa anti-
korupcijskim zakonima i da ni Kupac niti iko od
zaposlenih lica kod Kupca nisu bili odnosno da nisu sada
umesani u bilo kakvu aktivnost koja se direktno il
indirektno odnosi na bilo kakav akt ili aktivnost koji bi
predstavljali krSenje anti-korupcijskih zakona ili koji bi
na bilo koji nacin doveli do toga da IBS, njeni
predstavnici, direktori, zaposleni ili saradnici budu
smatrani odgovornim za krSenje anti-korupcijskih
zakona.

15.3 Kupac izjavljuje da u vezi sa bilo kojim proizvodima
koji treba da se obezbede na osnovu ovih Opstih uslova:
(i) Kupac nece i postaraée se da njegovo Osoblje neée
platiti, nuditi, obedavati da plati ili odobriti pladanje,
direktno ili indirektno, poklona, novca ili drugih stvari i
nagrada ili bilo cega $to ima vrednost, a Sto predstavlja
krsenje anti-korupcijskih zakona;

(ii) Tokom perioda od deset (10) godina Kupac ¢e Cuvati
ispravnu i tacnu dokumentaciju i evidenciju i generalno,
racune (knjigovodstvo) u kojima ¢e sva pladanja
izvrSena u vezi sa svim prodajama ostvarenim na
osnovu ovih Opstih uslova, biti jasno i precizno
predstavljena i na zahtev, obezbedic¢e IBS-u ili njenim
predstavnicima kopije te dokumentacije, odnosno,
evidencije. Kupac se obavezuje da IBS-u nece
dostavljati neta¢nu dokumentaciju i evidenciju u vezi sa
bilo kojim aktivnostima izvrSenim na osnovu ovih
Opstih uslova.

15.4 IBS ima pravo da odmah prekine svaki odnos sa
Kupcem ako IBS, delujuéi u dobroj nameri, bude
smatrala da je Kupac ili bilo ko od Kupcevog osoblja,
prekrSio anti-korupcijske zakone ili bilo koju
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deklaraciju, izjavu, garanciju ili sporazum koji je
naveden u ovom Clanu 16.

Steta bilo kakvim potrazivanjima, pravnim lekovima,
postupcima, kaznama, istragama i penalima bilo koje
vrste koji su izazvani Kupcevim krSenjem bilo koje
odredbe anti-korupcijskih zakona i ovog Clana 15. Ovaj
Clan 15 nastavlja da vaZi posle isteka ili raskida odnosa
izmedu IBS i Kupca.

16. PoStovanje Politike i Kodeksa ponasanja IBS
Kupac se obavezuje da ¢e postovati Politiku i Kodeks
ponasanja IBS, objavljen na zvani¢noj internet stranici
IBS-a. U slucaju da se ne poStuje ova obaveza to ée
predstavljati ozbiljno krSenje ugovornog odnosa
izmedu Ugovornih strana i daée pravo IBS-u da raskine
ugovor sa momentalnim dejstvom, ne dovodeci u
pitanje pravo IBS da joj se nadoknadi sva Steta
pretrpljena zbog tog raskida.

17. Izmene Opstih uslova

Sve izmene ovih Opstih uslova kao i sva odstupanja od
njih ili sporazumi koji se dodaju na njih moraju biti
sacinjeni u pisanom obliku.

18. VaZece pravo i pravna jurisdikcija

Svi sporovi koji nastanu iz ili u vezi sa odnosom izmedu
IBS i Kupca u vezi sa prodajom proizvoda ce se reSavati
sporazumno. Ukoliko ovo ne bude moguce tokom
perioda od jednog meseca, predmet ce biti upucen na
reSavanje i iskljuCivo ¢e o njemu odlucivati Sud u
Beogradu, Srbija. U svakom smislu na ovaj ugovor ¢e se
primenjivati materijalno pravo Republike Srbije.

19. Odvaojivost (odredbi)

Ukoliko neka odredba ovih Opstih uslova bude ili
postane nevazeca, to nece uticati na vaZzenje preostalih
odredbi. IBS i Kupac su u obavezi da zamene nevaZzecu
odredbu odredbom koja stoji Sto je moguce blize
nevazecoj odredbi u komercijalnom smislu.

Opsti uslovi i odredbe u vezi prodaje proizvoda
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